ORDINE AVVOCATI DI TERNI

Terni, 05.02.2026

Gent.ma Sig.ra
Prot. 237/10 Dott.ssa Giuseppina Cappelletti
Dirigente UNEP Terni

Sua sede
Oggetto orario apertura sportello UNEP,

Gentile Dottoressa,

Le invio la presente per segnalarLe il diffuso malcontento dei Colleghi per la
drastica riduzione dell'orario di apertura dello sportello in presenza che
provoca, nei giorni di funzionamento, il formarsi di lunghe file di persone in
attesa.

La cosa, come comprendera, si risolve in un grave disagio per tutta l'utenza e
per questo motivo sono a sollecitare 'adozione di un orario pit ampio di
apertura.

Con l'occasione segnalo altresi che dopo questo primo mese di utilizzo dello
sportello telematico si avvertono disagi provocati da risposte talora criptiche del
sistema informatico che rifiuta la ricezione di atti senza fornire spiegazione
alcuna circa il motivo, che in mancanza impone, come & ovvio, di doversi recare
allo sportello.

Sard grato, a nome di tutti gli iscritti, per quanto potra fare e, per quanto
occorra, segnalo che le difficolta dell'Ufficio sono state da me segnalate da
tempo ed in piu occasioni anche in Corte di Appello, da ultimo in occasione
dellinaugurazione dell’anno giudiziario.

Cordialmente

Il / sidente
Avv/ Andrea C 1
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